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Les URL à pointer et les nouveautés 
sur www.idelux.be 
 
 
À l’attention des chargés de communication des administrations communales. 
 
Ce document reprend les URL des pages qu’il nous semble utile d’intégrer sur le site Web de 
votre administration communale.  
 
Notre objectif est de faciliter votre travail de mise à jour des informations pratiques :  

• dates de collecte des déchets ; 
• jours de fermeture exceptionnelle des recyparcs ; 
• localisation des bulles à verre ; 
• consignes de tri ; 
• modalités pratiques pour le raccordement aux égouts ; 
• coordonnées des conseillers entreprises ; 
• … 

 
Si vous aviez déjà intégré nos URL dans vos pages, votre site web devrait donc être à jour 
(vérifiez quand même que tout fonctionne �������). Dans le cas contraire, nous vous invitons à 
copier-coller ces URL pour maintenir votre site web à jour en permanence.  
 
N’hésitez pas à revenir vers nous au besoin.   
 
Merci pour votre collaboration.   
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1. GESTION DES DÉCHETS 

 
Pour informer au mieux vos citoyens en matière de gestion des déchets, nous vous proposons 
d’intégrer les informations suivantes à votre page : « Gestion des déchets » selon la structure 
suivante.  
 
Menu :  
1. Toutes les consignes de tri 
2. Votre calendrier de collecte 
3. Horaire de votre recyparc 
4. Bulles à verre 
5. Réemploi et zéro déchet 
6. Pour les écoles 
7. Règlement, taxes et primes 
8. Contacts 
 

1.1. Toutes les consignes de tri 
 
+ URL  : https://www.idelux.be/fr/trier-mes-dechets 
 
Le plus de notre site Web :  
 
• un module de recherche pour trouver facilement les consignes de tri. Ce module est mis 

à jour dès qu’une consigne évolue et au minimum une fois par an.  
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• nos différents supports régulièrement mis à jour :  

o le guide détaillé du tri des déchets ; 
o les consignes de tri en différentes langues ; 
o les affiches des différentes fractions. 

 
 
Proposition de texte à intégrer à intégrer :  
Trier les déchets et les jeter dans la bonne poubelle est non seulement obligatoire, mais aussi 
essentiel pour préserver notre environnement. C’est en effet grâce au tri que vous réalisez 
chez vous que vos déchets peuvent, en tant que matière première secondaire, servir à la 
fabrication de nouveaux objets.   
Vous avez un déchet et vous ne savez pas où le déposer ?   
Retrouvez toutes les consignes de tri sur https://www.idelux.be/fr/trier-mes-dechets et sur 
www.trionsmieux.be, le site de Fost Plus destiné au tri des emballages.  
  

1.2. Votre calendrier de collecte 
 
• https://www.idelux.be/fr/les-collectes-en-porte-porte 
• https://www.idelux.be/fr/telechargez-lapplication-recycle 
 
Le plus de notre site Web :  
• Les dates de collectes. Au départ d’une adresse, le calendrier s’affiche dans un format 

mensuel. Le PDF du calendrier papier est également téléchargeable via cette page.  
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• un formulaire pour signaler un problème de collecte : 
https://link.webropolsurveys.com/Participation/Public/0071decd-982e-428b-af11-
1962c0d5abbb?displayId=Bel2693271 

 
• l’application « Recycle! » pour GSM 

 
 
 
Proposition de texte à intégrer :  
 
Dans notre commue, différentes collectes sont organisées en porte-à-porte pour les déchets 
organiques et résiduels (duobac / sac biodégradable et sac résiduel), les emballages en 
plastique, métalliques et cartons à boissons (sac bleu PMC), les papiers-cartons et les 
encombrants.  
• Consultez ici votre calendrier de collecte. 
• Signalez un problème de collecte 
 
Vous préférez une application pour votre smartphone ? Téléchargez « Recycle! ».  
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1.3. Horaire de votre recyparc 
 
+ URL  : https://www.idelux.be/fr/les-recyparcs 
 
Le plus de notre site Web :  
• Les horaires, les jours de fermeture exceptionnelle mis à jour, les déchets acceptés… 

 
 
• un module de recherche et une carte interactive pour trouver votre recyparc et ceux à 

proximité.  

 
 

mailto:marie-noelle.minet@idelux.be
https://www.idelux.be/fr/les-recyparcs


Mai 2025 - IDELUX - Service Communication  
Marie-Noëlle MINET- marie-noelle.minet@idelux.be - +32 496 26 70 44 

Proposition de texte à intégrer :  
 
Le recyparc est un outil essentiel dans la gestion des déchets dans notre commune. Vous 
pouvez y déposer de nombreux déchets recyclables, dangereux et encombrants.  
Trouvez l’adresse, les horaires et jours de fermeture de votre recyparc et toutes les infos 
utiles (accès PME, seconds résidents, règlement d’ordre intérieur…) sur 
https://www.idelux.be/fr/les-recyparcs 
 
Si votre commune dispose d’un service pour les personnes à mobilité réduite, nous vous 
proposons de le présenter ici.  
 
Vous ne savez pas vous déplacer jusqu’au recyparc ? Notre commune organise un service de 
collecte spécifique pour les personnes à mobilité réduite. 
 

1.4. Bulles à verre 
 
+ URL  : https://www.idelux.be/fr/bulles-verre 
 
Le plus de notre site Web :  
• un module de recherche et une carte interactive pour trouver les bulles à verre.  

 
 
Proposition de texte à intégrer :  
Des bulles à verre sont à votre disposition au recyparc et dans différents villages / quartiers 
de la commune. Encodez une localisation et découvrez les bulles les plus proches de chez 
vous. 
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1.5. Réemploi et zéro déchet 
 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/reduire-mes-dechets 
 
Le plus de notre site Web :  
• Nos actions en faveur du réemploi et de la réduction des déchets 

 
 
• Nos publications zéro déchet 
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Proposition de texte à intégrer :  
Aujourd'hui plus que jamais, réduire les déchets est une priorité. . Découvrez ici les actions et 
publications d’IDELUX Environnement pour vous aider à réduire vos déchets.  
 

1.6. Offre pédagogique pour les écoles 
 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/les-animations-et-outils-pedagogiques-dechets 
 
Le plus de notre site Web :  
• Nos ressources pédagogiques à télécharger : 

 
 
• Notre offre d’animation en classe et de visite de nos recyparcs et sites de valorisation 

des déchets.  

 
 
Proposition de texte à intégrer : Parce que les enfants d'aujourd'hui sont les adultes de 
demain, IDELUX Environnement se veut aux côtés des écoles pour la gestion des déchets et 
la sensibilisation. Découvrez sur cette page toute l’offre proposée aux écoles.  
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1.7. Règlement communal, taxe et prime recyparc 
 
Ces informations, spécifiques à votre commune ne sont pas reprises sur le site web de 
l’intercommunale. Dans un souci de bonne information de vos citoyens, nous vous invitons à 
intégrer dans cette partie votre règlement communal de gestion des déchets, les informations 
liées à la taxe « déchets » et à la prime de fréquentation du recyparc de votre commune (si 
vous en disposez).  
 
• Consultez ici le Règlement communal de gestion des déchets 
• Consultez ici le Règlement taxe  
• Consultez ici le Règlement communal lié à la prime de fréquentation du recyparc 
 
Pour expliquer à quoi sert la taxe déchets, nous vous proposons d’intégrer la vidéo 
https://youtu.be/KleWRQA6raQ?feature=shared hébergée sur la page You Tube du Groupe 
IDELUX 
 

 
 

1.8. Contacts 
 
Proposition de texte à intégrer :  
Pour plus d’infos, n’hésitez pas à contacter IDELUX Environnement au +32 63 23 19 87.  
Vous pouvez également suivre l’actualité d’IDELUX Environnement via :  
- Facebook  https://www.facebook.com/Idelux.environnement.eau 
- Instragram : groupe_idelux 
Vous pouvez également contacter à l’Administration communale :  
M. / Mme xxx, au xx xx xx xx.   
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2. GESTION DES EAUX 
 

 
 
Pour informer au mieux vos citoyens en matière de gestion des eaux, nous vous proposons 
d’intégrer les infos suivantes à votre page : « Gestion des eaux » selon cette structure  : 
 
• Eaux usées :  

o Quel est votre régime d’assainissement ? 
o Vos obligations en zone d’assainissement collectif 
o Vos obligations en zone d’assainissement autonome 

• Eaux de pluie 
• Eau de distribution 
• Certibeau 
• Taxes et primes Eau 
• Préserver l’eau 
• Offre pédagogique pour les écoles 
• Contacts 
 
 

2.1. Eaux usées 
 
2.1.1. Quel est votre régime d’assainissement ? 
Proposition de texte à intégrer : Votre habitation est en zone d’assainissement autonome 
ou collectif ? Pour le savoir, localisez votre parcelle via … 
 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/trouver-votre-regime-dassainissement-et-connaitre-vos-
obligations 
 
2.1.2. Vos obligations en zone d’assainissement collectif 
Proposition de texte à intégrer : Quelles sont vos obligations en zone d’assainissement 
collectif ? ? Découvrez toutes les infos via … 

 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/vos-obligations-en-zone-dassainissement-collectif 
 
Nous vous invitons à présenter ici les infos liées au raccordement à l’égout propre à votre 
commune. 
• Demandez votre raccordement au réseau communal d’égouttage. 
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2.1.3. Vos obligations en zone d’assainissement autonome 
Proposition de texte à intégrer :  
• Quelles sont vos obligations en zone d’assainissement autonome ? Découvrez toutes les 

infos via … 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/connaitre-vos-obligations-en-zone-dassainissement-
autonome 

 
• Vous devez installer un système d’épuration individuelle ?  Découvrez toutes les 

informations utiles (installation, entretien, contrôle)  
+ URL :  
https://www.idelux.be/fr/installer-et-gerer-un-systeme-depuration-individuelle 
 

 
• L’assainissement autonome est maintenant géré au travers de la GPAA. Vous devez 

déclarer votre système d'épuration individuelle 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/les-services-offerts-par-la-gestion-publique-de-
lassainissement-autonome-gpaa 

 
• Contacter IDELUX Eau pour faire contrôler l'installation de votre système d'épuration 

individuelle 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/comment-faire-controler-linstallation-de-mon-systeme-
depuration-individuelle 
 
 
 
 
2.1.4. Votre entreprise rejette des eaux usées industrielles 
Proposition de texte à intégrer : Toute entreprise rejetant des eaux usées industrielles vers 
une station d’épuration publique doit souscrire un Contrat de service d’Assainissement 
Industriel avec la Société Publique de Gestion de l’Eau (SPGE) et l’Organisme 
d’Assainissement Agréé (OAA).  Renseignez-vous. 
 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/obligations-liees-au-rejet-des-eaux-industrielles 
 

2.2. Eaux de pluie 
Proposition de texte à intégrer : Les eaux de pluie n’ont rien à faire dans les égouts. Pour 
limiter les risques d’inondation et respecter le cycle de l’eau, elles doivent être évacuées 
prioritairement par infiltration dans le sol au niveau de chaque parcelle. Trouvez ici toutes les 
informations pour gérer au mieux vos eaux pluviales. 
 
+URL : https://www.idelux.be/fr/la-gestion-des-eaux-pluviales-la-parcelle 
 

2.3. Eau de distribution 
IDELUX Eau, ne gère pas la distribution de l’eau. Nous accompagnons les communes 
autonomes. Nous vous invitons néanmoins à présenter ici les infos liées à votre distributeur 
(votre commune, la SWDE ou l’AIEC) et notamment les modalités pratiques pour le 
raccordement au réseau de distribution.  
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2.4. CertIBEAU 
 

Proposition de texte à intégrer : depuis le 1er juin 2021, les immeubles nouvellement 
construits doivent disposer d'une certification des installations intérieures d'eau et 
d'assainissement : le CertIBEau.. La certification porte sur le réseau intérieur d'eau de 
distribution et l'évacuation des eaux usées et pluviales.  

SI vous construisez, ceci vous concerne 

+ URL : https://www.idelux.be/fr/certibeau-certification-obligatoire-des-immeubles-batis-pour-
leau 
 

2.5. Taxes et primes Eau 
Nous vous invitons à présenter ici les infos liées au prix de l’eau, aux taxes et aux éventuelles 
primes liées à l’eau. 
Proposition de texte à intégrer : Votre habitation se trouve en zone d’assainissement 
autonome? La SPGE octroie une prime pour l'installation ou la réhabilitation d'un système 
d'épuration individuelle. 
 
+ URL  : https://www.idelux.be/fr/les-services-offerts-par-la-gestion-publique-de-
lassainissement-autonome-gpaa 
 

2.6. Préservez l’eau : 
Proposition de texte à intégrer : Préserver l'eau, c'est aussi ne pas y déverser n'importe 
quoi ! Produits dangereux, huiles, médicaments... doivent être éliminés en toute sécurité pour 
l'environnement. Plus d’infos dans la brochure et les capsules vidéo d’IDELUX Eau. 
 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/les-egouts-ne-sont-pas-des-poubelles 
+ URL : https://www.idelux.be/sites/default/files/2022-
04/LePetitLivreDesToilettes_maj2022.pdf 
+ URL : https://youtube.com/playlist?list=PLDAJC3IrLiY1gpymCU5TIFwTKxkY-
YocV&si=AMcoOoSo2s_A5I2C  
+ URL  : https://youtu.be/E88Yo8pFk5U?si=hGqIh70NFELsCSor 
 

2.7. Offre pédagogique pour les écoles 
Il est important de sensibiliser les plus jeunes à une gestion rationnelle de nos ressources en 
eau. Découvrez l’offre pédagogique d’IDELUX Eau 
 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/nos-animations-et-visites-de-terrain 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/nos-publications-et-outils-pedagogiques 
 
 

2.8. Contacts 
Nous vous proposons d’indiquer ici les coordonnées des employés communaux en charge de 
ces matières et du conseiller en environnement d’IDELUX Eau.  
Proposition de texte à intégrer : Pour plus d’informations concernant l’eau, n’hésitez pas à 
contacter :  

mailto:marie-noelle.minet@idelux.be
https://www.certibeau.be/fr
https://www.idelux.be/fr/les-services-offerts-par-la-gestion-publique-de-lassainissement-autonome-gpaa
https://www.idelux.be/fr/les-services-offerts-par-la-gestion-publique-de-lassainissement-autonome-gpaa
https://www.idelux.be/fr/les-egouts-ne-sont-pas-des-poubelles.html?IDC=2655&IDD=25265
https://www.idelux.be/fr/les-egouts-ne-sont-pas-des-poubelles
https://www.idelux.be/sites/default/files/2022-04/LePetitLivreDesToilettes_maj2022.pdf
https://www.idelux.be/sites/default/files/2022-04/LePetitLivreDesToilettes_maj2022.pdf
https://youtu.be/E88Yo8pFk5U?si=hGqIh70NFELsCSor
https://www.idelux.be/fr/nos-animations-et-visites-de-terrain


Mai 2025 - IDELUX - Service Communication  
Marie-Noëlle MINET- marie-noelle.minet@idelux.be - +32 496 26 70 44 

• M. / Mme xxx, à l’administration communale ; 
• le conseiller en environnement d’IDELUX Eau:  
• Ce qui change : la carte de répartition de nos conseillers en environnement change 

régulièrement – nous vous conseillons donc vivement de pointer vers l’URL de notre site 
web. 
 

+ URL  : https://www.idelux.be/fr/conseillers-en-environnement-eau 
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3. DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE  
 

 
 
Pour informer au mieux les entreprises quant au soutien d’IDELUX Développement en matière 
de développement économique, nous vous proposons d’intégrer les infos suivantes dans votre 
page : « Vie économique » selon la structure suivante : 
 
• Parcs d’activités économiques 

o Parcs d’activités économiques 
o Biens immobiliers à louer / à vendre 

• Services aux entreprises 
o Trouver un financement 
o Se faire aider pour innover 
o Obtenir un permis 
o Réduire l’empreinte carbone de son entreprise 

• Contacts 
 

3.1. Parcs d’activités économiques 
 
Proposition de texte à intégrer : Vous cherchez un lieu pour développer votre entreprise ? 
IDELUX Développement met à votre disposition des espaces pour entreprendre : parcs 
d'activités économiques, halls relais, centres d'entreprises et entrepôts. 
 
3.1.1. Les parcs d’activités économiques 
Le plus de notre site Web :  
• Notre site web propose maintenant un nouveau moteur de recherche spécifique qui permet 

de retrouver les parcs d’activités économique en encodant le nom de la commune où en 
zoomant sur la carte de la province. 

• Notre site web propose maintenant un nouveau moteur de recherche spécifique qui permet 
de retrouver les entreprises présentes sur nos parcs d’activités en fonction de leur nom, 
leur localisation ou le secteur d’activités. 

 
Proposition de texte à intégrer : Découvrez le(s) parc(s) d’activités de votre commune. 
+ URL: https://www.idelux.be/fr/parcs-dactivites-economiques 
Rem : Sélectionnez le/les parc(s) d'activités économiques de votre commune  
Proposition de texte à intégrer : Trouver une entreprise implantée dans le(s) parc(s) 
d’activités économiques d’IDELUX sur base du nom, de la localisation ou du secteur d’activités 
+ URL  : https://www.idelux.be/fr/trouvez-une-entreprise 
Proposition de texte à intégrer : S’implanter dans un parc d’activités économique : 

• que faut-il savoir ? 
+ URL: https://www.idelux.be/fr/simplanter 

• trouver un bien immobilier à louer/à vendre idéalement situé et parfaitement adapté à 
vos besoins 

+ URL: https://www.idelux.be/fr/biens-immobiliers 
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3.2. Services aux entreprises 
Proposition de texte à intégrer : IDELUX Développement propose un éventail de services 
pour accompagner tout investisseur ou porteur de projet. L’Intercommunale fonctionne comme 
un guichet unique offrant un accompagnement sur mesure. 
 
+ URL  : https://www.investinluxembourg.be/nos-services/ 
 
3.2.1. Trouver un financement 
Proposition de texte à intégrer : « IDELUX vous offre des formules de financement 
personnalisées en tenant compte des aspects juridique, financier et fiscal de votre projet. » 
 
+ URL  : https://www.investinluxembourg.be/nos-services/vous-financer/ 
+ URL  : https://www.luxembourg-developpement.be/ 
 
 
3.2.2. Se faire aider pour innover ? 
Proposition de texte à intégrer : Vous souhaitez bénéficier d’un accompagnement en 
innovation, en savoir plus sur les aides publiques à l’innovation… ? Contactez IDELUX 
Innovation ! 
 
+ URL  : https://www.investinluxembourg.be/nos-services/vous-aider-a-innover/ 

 
3.2.3. Obtenir vos permis d’environnement, uniques et d’urbanisme ? 
Proposition de texte à intégrer : Le permis d’environnement est un acte administratif qu’il 
est obligatoire d’obtenir pour pouvoir exploiter un certain nombre d’activités en Wallonie. Le 
Service Droit de l’Environnement d’IDELUX qui se tient à la disposition des communes, des 
entreprises et des indépendants de Wallonie. 
 
+ URL  : https://www.investinluxembourg.be/nos-services/vous-conseiller/ 
 
3.2.4. Réduire l’empreinte carbone de son entreprise 
Proposition de texte à intégrer : Comment mesurer l’impact de mon entreprise ? Les 
conseillers « bas carbone » d’IDELUX Développement, vous diagnostiquent et vous 
accompagnent gratuitement dans la réflexion, l’identification, l’élaboration et la mise en 
œuvre d’action pour mener votre entreprise vers un modèle économique circulaire et résilient 
 
+URL : https://www.idelux.be/fr/reduire-son-empreinte-carbone 
 

3.3. Contacts 
Proposition de texte à intégrer : Pour plus d’informations concernant votre implantation, 
contactez le conseiller entreprises de votre région : 
Le plus de notre site Web en 2025 : changement de conseillers entreprises pour certaines 
communes 
 
+ URL  : https://www.idelux.be/fr/conseillers-entreprises 
Rem : Sélectionnez le conseiller entreprises de votre commune 
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4. PROJETS PUBLICS 
 
 

 
 

4.1. Partenaire des projets communaux 
Proposition de texte à intégrer : IDELUX Projets publics accompagne les communes dans   
divers domaines : 

• Aménagements urbains, infrastructures publiques, mobilité douce 
• Logement, développement touristique 
• Cybersécurité 
• Valorisation des lieux de culte, transition numérique, solutions énergétiques 
• Projets de crèches, maisons médicales, équipements multiservices… 

Et bien plus encore ! 
Découvrez nos domaines d’intervention et nos réalisations !  
 
+URL : https://www.idelux.be/fr/idelux-projets-publics-partenaire-de-vos-projets-communaux 
 
+URL : https://www.idelux.be/fr/sinspirer-de-nos-realisations 
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5. LE GROUPE  
5.1. Découvrez les intercommunale du groupe IDELUX 
 
Proposition de texte à intégrer :  
Le Groupe IDELUX poursuit cette mission ambitieuse : améliorer le bien-être de la population 
de son territoire d’action. Pour y parvenir, elle intervient dans trois grands domaines : le 
développement du territoire, la gestion des eaux et la gestion des déchets.  
 
Découvrez les métiers d’IDELUX 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/idelux-pour-vous-et-pour-toute-une-region-0 
 
Proposition de texte à intégrer :  
Découvrez les diverses publications des intercommunales à l’attention des citoyens, des 
communes, des entreprises : rapports d’activités, guide d’implantation, déclarations 
environnementales, tableaux de bord…  
 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/mediatheque 
 
Proposition de texte à intégrer :  
Retrouvez la Foire aux Questions (FAQ) du site IDELUX, conçue pour fournir des réponses 
claires et concises aux questions les plus fréquemment posées sur nos métiers. Si vous ne 
trouvez pas la réponse à votre question dans cette FAQ, n'hésitez pas à contacter IDELUX 
directement sur 063 23 18 11. 
 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/foire-aux-questions 
 
Proposition de texte à intégrer :  
Découvrez les projets transversaux du Groupe IDELUX où défi, ambition et innovation se 
rejoignent pour répondre aux enjeux et grandes transitions qui bouleversent notre territoire et 
la Société dans sa globalité. IDELUX s’investit par ailleurs pleinement dans la réalité 
transfrontalière, source d'opportunités pour notre territoire.  
 
+ URL : https://www.idelux.be/fr/nos-projets-transversaux 
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